
 

 

UBND TỈNH QUẢNG NGÃI CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ XÂY DỰNG    Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

Số:          /SXD-VP Quảng Ngãi, ngày       tháng     năm 2026 

V/v tiếp tục triển khai thí điểm  

Trợ lý ảo hỗ trợ công chức, viên 

chức đến 31/12/2026 

                                                                                                                 

  

 

Kính gửi: Các phòng chuyên môn, nghiệp vụ Sở 
 

 

Theo Công văn số 4406/SKHCN-BCVT&CĐS ngày 28/8/2026 của Sở 

Khoa học và Công nghệ về tiếp tục triển khai thí điểm Trợ lý ảo hỗ trợ cán bộ, 

công chức, viên chức trên địa bàn tỉnh đến 31/12/2026, nhằm tiếp tục đẩy mạnh 

ứng dụng công nghệ số, nâng cao hiệu quả khai thác Trợ lý ảo trong thực hiện 

nhiệm vụ chuyên môn, Giám đốc Sở yêu cầu Trưởng các phòng chuyên môn, 

nghiệp vụ triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

1. Tiếp tục quán triệt, chỉ đạo công chức, người lao động thường xuyên 

khai thác, sử dụng Hệ thống Trợ lý ảo1 trong quá trình thực hiện nhiệm vụ 

chuyên môn đến 31/12/2026; xem đây là công cụ hỗ trợ đắc lực trong chuyển 

đổi số, nâng cao chất lượng tham mưu và hiệu quả xử lý công việc. 

2. Chủ động nghiên cứu, ứng dụng một số bài toán nghiệp vụ cụ thể tại Phụ 

lục kèm theo Công văn số 5527/QNI-KDGP ngày 24/8/2026 của Viettel Quảng 

Ngãi (gửi kèm theo) trong khai thác, sử dụng Trợ lý ảo CBCCVC. 

3. Trong quá trình sử dụng, nếu phát sinh khó khăn, vướng mắc hoặc có đề 

xuất, kiến nghị liên quan đến Hệ thống Trợ lý ảo, các phòng kịp thời tổng hợp, 

gửi về Văn phòng Sở để tổng hợp, tham mưu Lãnh đạo Sở báo cáo cơ quan có 

thẩm quyền xem xét, xử lý. 

Yêu cầu Trưởng các phòng chuyên môn, nghiệp vụ Sở nghiêm túc triển 

khai thực hiện./. 
 

Nơi nhận:                               
- Như trên; 

- Sở KH&CN; 

- GĐ, các PGĐ Sở; 

- Lưu: VT, VP(Dũng) 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Phạm Việt Hà 
 

 

                                                           
1 https://ai.quangngai.gov.vn  

https://ai.quangngai.gov.vn/
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