
UBND TỈNH QUẢNG NGÃI CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ XÂY DỰNG Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:           /BC-SXD Quảng Ngãi, ngày 14 tháng 6 năm 2025 
 

BÁO CÁO 
 

Kết quả thực hiện công tác cải cách hành 6 tháng đầu năm 2025,  

nhiệm vụ cải cách hành chính trọng tâm Quý III năm 2025 

 

 

Theo Công văn số 379/SNV-CCHC&CTTN ngày 14/3/2024 của Sở Nội vụ 

về việc thực hiện chế độ báo cáo cải cách hành chính định kỳ trên Hệ thống 

thông tin báo cáo của tỉnh; Sở Xây dựng báo cáo kết quả thực hiện công tác cải 

cách hành chính (CCHC) 6 tháng đầu năm 2025, nhiệm vụ cải cách hành chính 

trọng tâm Quý III năm 2025, như sau: 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH 

1. Sở Xây dựng được thành lập trên cơ sở hợp nhất giữa Sở Xây dựng và 

Sở Giao thông vận tải theo Nghị quyết số 02/NQ-HĐND ngày 19/02/2025 của 

Hội đồng nhân dân tỉnh. Trước đó, 02 Sở đã quán triệt và chỉ đạo triển khai thực 

hiện có hiệu quả Nghị quyết số 04-NQ/TU ngày 18/10/2021 của Tỉnh ủy và Nghị 

quyết số 93/NQ-HĐND ngày 08/12/2021 của Hội đồng nhân dân tỉnh, về đẩy 

mạnh cải cách hành chính (CCHC); nâng cao thứ hạng các chỉ số CCHC, hiệu quả 

quản trị và hành chính công, năng lực cạnh tranh cấp tỉnh giai đoạn 2021 – 2025. 

Triển khai và thực hiện các văn bản chỉ đạo điều hành của UBND tỉnh về 

cải cách hành chính (CCHC) năm 2025, Sở Xây dựng và Sở Giao thông vận tải 

(gọi chung là Sở) đã ban hành các Kế hoạch cải cách hành chính năm 20251. Chỉ 

đạo các phòng, đơn vị tiếp tục triển khai thực hiện nhiệm vụ và giải pháp trọng 

tâm để cải thiện, nâng cao Chỉ số cải cách hành chính năm 2025; triển khai, báo 

cáo kết quả cắt giảm, đơn giản hoá TTHC theo Nghị quyết số 66/NQ-CP và Kế 

hoạch số 81/KH-UBND ngày 14/4/2025 của UBND tỉnh Quảng Ngãi; triển khai 

các nhiệm vụ về cải cách hành chính năm 2025; triển khai các nhiệm vụ về cải 

cách thủ tục hành chính để phục vụ sắp xếp đơn vị hành chính và mô hình tổ 

chức chính quyền địa phương 02 cấp. 

2. Về công tác kiểm tra CCHC: Sở đang rà soát, dự thảo kế hoạch kiểm tra 

công tác CCHC tại các phòng, đơn vị thuộc Sở; dự kiến ban hành trong tháng 

6/2025 và sẽ tổ chức kiểm tra tại các phòng, đơn vị đảm bảo đạt tỷ lệ 30%; đồng 

thời chỉ đạo các phòng, đơn vị tự thực hiện kiểm tra theo thẩm quyền. 

3. Về công tác thông tin, tuyên truyền CCHC: Sở luôn quan tâm triển khai 

thực hiện đến toàn thể công chức, viên chức và người lao động trong Sở với nội 

dung tuyên truyền về các chủ trương của Đảng; chính sách, pháp luật của Nhà 

nước; các quy định về CCHC của tỉnh, của ngành trên Cổng thông tin điện tử 

của Sở. Đồng thời, thường xuyên thu thập thông tin, đăng tải tin, bài về công tác 

                                           
1 Tại Quyết định số 198/QĐ-SXD ngày 20/12/2024; Kế hoạch số 4760/KH-SGTVT ngày 30/12/2024. 
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cải cách hành chính; đăng tải công khai các thủ tục hành chính đã được UBND 

tỉnh công bố trên Cổng thông tin điện tử. Nội dung tuyên truyền thông qua các 

buổi sinh hoạt Chi bộ và lồng ghép trong các cuộc họp giao ban… 

Tổng số nhiệm vụ được UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh giao trong 6 

tháng đầu năm: Sở Xây dựng thực hiện 16 nhiệm vụ theo chương trình công tác 

được UBND tỉnh giao; Trong đó, hoàn thành đúng hạn 15 nhiệm vụ, 01 nhiệm 

vụ đang thực hiện trong Quý II/2025.  

Nhiệm vụ phát sinh do UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh giao trên Phần 

mềm quản lý nhiệm vụ: Tính đến nay, tổng số nhiệm vụ có thời hạn được 

UBND tỉnh giao là 62 nhiệm vụ; trong đó, đã hoàn thành đúng thời hạn là 51 

nhiệm vụ, 11 nhiệm vụ đang thực hiện (trong hạn), không có nhiệm vụ trễ hạn. 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CÔNG TÁC CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH 

1. Cải cách thể chế   

- Kết quả xây dựng, ban hành văn bản quy phạm pháp luật (QPPL): 6 tháng 

đầu năm 2025, Sở đã tham mưu trình UBND tỉnh ban hành 13 Quyết định quy 

phạm pháp luật; tham mưu UBND tỉnh trình Hội đồng Nhân dân tỉnh ban hành 

03 Nghị quyết2. Sở Tư pháp đang thẩm định Dự thảo Quyết định Quy định về 

cải tạo, chỉnh trang đối với các khu vực đô thị không bảo đảm hạ tầng giao 

thông hoặc nguồn nước phục vụ chữa cháy theo quy định của pháp luật, quy 

chuẩn kỹ thuật trong hoạt động phòng cháy và chữa cháy trên địa bàn tỉnh 

Quảng Ngãi.  

                                           
2- Quyết định: số 68/2024/QĐ-UBND ngày 20/12/2024 của Uỷ ban nhân dân tỉnh Ban hành Quy định về sử dụng xe mô tô, 

xe gắn máy, xe thô sơ để kinh doanh vận chuyển hành khách, hàng hóa trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi; số 69/2024/QĐ-UBND 

ngày 20/12/2024 của Uỷ ban nhân dân tỉnh Quy định thời gian, phạm vi hoạt động vận chuyển hành khách bằng xe bốn bánh 

có gắn động cơ, hoạt động vận chuyển hàng hóa bằng xe chở hàng bốn bánh có gắn động cơ; số 70/2024/QĐ-UBND ngày 

20/12/2024 của Uỷ ban nhân dân tỉnh Quy định về hoạt động vận tải đường bộ trong đô thị và tỷ lệ phương tiện vận chuyển 

hành khách công cộng có thiết bị hỗ trợ cho người khuyết tật trong đô thị; thời gian hoạt động của xe vệ sinh môi trường, xe 

ô tô chở vật liệu xây dựng, phế thải rời trên đường phố trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi; số 72/2024/QĐ-UBND ngày 

30/12/2024 của UBND tỉnh Quy định việc quản lý đường đô thị, đường huyện, đường xã, đường thôn và trình tự, thủ tục 

chấp thuận thiết kế, cấp phép thi công nút giao đối với đường địa phương đang khai thác trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi; số 

06/2025/QĐ-UBND ngày 11/02/2025 của Chủ tịch UBND tỉnh Quảng Ngãi ban hành Quy chế quản lý kiến trúc đô thị thành 

phố Quảng Ngãi, tỉnh Quảng Ngãi; số 17/2025/QĐ-UBND ngày 10/3/2025 của Chủ tịch UBND tỉnh Quảng Ngãi Quy định 

khung giá cho thuê nhà lưu trú công nhân trong khu công nghiệp trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi; số 18/2025/QĐ-UBND ngày 

10/3/2025 của Chủ tịch UBND tỉnh Quảng Ngãi ban hành Quy chế quản lý kiến trúc đô thị thị trấn Tịnh Hà, huyện Sơn Tịnh, 

tỉnh Quảng Ngãi; số 19/2025/QĐ-UBND ngày 10/3/2025 của Chủ tịch UBND tỉnh Quảng Ngãi Quy định khung giá thuê nhà 

ở xã hội được đầu tư xây dựng không bằng vốn đầu tư công, nguồn tài chính công đoàn; khung giá thuê nhà ở xã hội do các 

cá nhân đầu tư xây dựng hoặc cải tạo, sữa chữa nhà ở để các đối tượng được hưởng chính sách hỗ trợ về nhà ở xã hội thuê 

trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi; số 25/2025/QĐ-UBND ngày 10/4/2025 Quy định về một số nội dung quản lý hoạt động xây 

dựng trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi; số 26/2025/QĐ-UBND ngày 10/4/2025 của UBND tỉnh Quy định giá cho thuê nhà cụ thể 

đối với nhà ở cũ thuộc tài sản công trên địa bàn tỉnh; số 33/2025/QĐ-UBND ngày 24/4/2025 Quy định khu vực chủ đầu tư dự 

án đầu tư xây dựng nhà ở phải xây dựng nhà ở để bán, cho thuê mua, cho thuê hoặc được chuyển nhượng quyền sử dụng đất 

theo hình thức phân lô bán nền để cá nhân tự xây dựng nhà ở trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi; số 44/2025/QĐ-UBND ngày 

27/5/2025 Quy định địa điểm, vị trí ngoài đô thị phải phát triển nhà ở theo dự án và tiêu chí đối với dự án đầu tư xây dựng 

nhà ở thương mại trong việc đầu tư, xây dựng và phát triển nhà ở xã hội trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi; số 25/2025/QĐ-

UBND ngày 10/4/2025 ban hành Quy định về một số nội dung quản lý hoạt động xây dựng trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi 

được UBND tỉnh; 

- Nghị quyết: số 48/2024/NQ-HĐND ngày 27/12/2024 của Hội đồng nhân dân tỉnh Quy định chính sách hỗ trợ lãi suất vay 

vốn tại các tổ chức tín dụng đối với các dự án đầu tư phương tiện xe buýt, đầu tư xây dựng kết cấu hạ tầng phục vụ vận tải 

hành khách công cộng bằng xe buýt; hỗ trợ kinh phí hoạt động vận tải hành khách công cộng bằng xe buýt; miễn, giảm giá vé 

sử dụng dịch vụ vận tải hành khách công cộng bằng xe buýt trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi; số 08/2025/NQ-HĐND ngày 

19/3/2025 bãi bỏ các nghị quyết của HĐND tỉnh thông qua các quy hoạch đã được tích hợp vào quy hoạch tỉnh; tổ chức lấy ý 

kiến dự thảo Quyết định của UBND tỉnh quy định chi phí quản lý chung và lợi nhuận định mức trong dự toán dịch vụ sự 

nghiệp công trên địa bàn tỉnh; số 12/2025/NQ-HĐND ngày 19/3/2025 của Hội đồng nhân dân tỉnh Quy định cơ chế hỗ trợ 

thực hiện dự án đầu tư xây dựng nhà ở xã hội trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi. 
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- Phối hợp với Sở Tài chính rà soát, xây dựng Phương án thu lệ phí 0 

(không) đồng đối với thủ tục hành chính cấp Giấy phép xây dựng thông qua dịch 

vụ công trực tuyến (tại Công văn số 1137/SXD-QHKT ngày 08/5/2025) và tham 

gia góp ý dự thảo Nghị quyết quy định mức thu phí, lệ phí không đồng trong 

thực hiện dịch vụ công trực tuyến trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi. 

 - Kết quả tổ chức thi hành pháp luật và theo dõi, thi hành pháp luật: Thực 

hiện Kế hoạch số 251/KH-UBND ngày 31/12/2024 của UBND tỉnh về triển khai 

công tác thi hành pháp luật về xử lý vi phạm hành chính năm 2025 trên địa bàn 

tỉnh Quảng Ngãi; Sở đã xây dựng và ban hành Kế hoạch số 01/KH-SXD ngày 

07/01/2025 triển khai công tác thi hành pháp luật về xử lý vi phạm hành chính 

về xây dựng năm 2025; Kế hoạch số 13/KH-UBND ngày 22/01/2025 của 

UBND tỉnh ban hành Kế hoạch theo dõi thi hành pháp luật trong lĩnh vực trọng 

tâm liên ngành năm 2025 trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi, Sở đã xây dựng và ban 

hành Kế hoạch theo dõi tình hình thi hành pháp luật trọng tâm năm 20253. 

- Kết quả thực hiện tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp luật: Thực hiện 

Kế hoạch số 244/KH-UBND ngày 20/12/2024 của UBND tỉnh về việc triển khai 

công tác phổ biến, giáo dục pháp luật; hòa giải ở cơ sở và nhiệm vụ đạt chuẩn 

tiếp cận pháp luật năm 2025 trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi; Sở đã ban hành Kế 

hoạch triển khai công tác phổ biến, giáo dục pháp luật; hòa giải ở cơ sở và chuẩn 

tiếp cận pháp luật năm 20254. Đồng thời, đã tổ chức triển khai Luật Trật tự, an 

toàn giao thông đường bộ năm 2025 và các nghị định, thông tư hướng dẫn... 

- Kết quả kiểm tra, rà soát và hệ thống hóa văn bản quy pham pháp luật: 

Thực hiện Kế hoạch số 18/KH-UBND ngày 23/01/2025 của UBND tỉnh Quảng 

Ngãi về kiểm tra, xử lý và hệ thống hóa văn bản quy phạm pháp luật năm 2025 

trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi, Sở đã ban hành các Kế hoạch Kiểm tra, xử lý và 

rà soát, hệ thống hóa văn bản quy phạm pháp luật năm 20255. Trên cơ sở đó đã 

chỉ đạo các phòng, đơn vị trực thuộc tổ chức thực hiện rà soát VBQPPL. Kết 

quả rà soát 84 VBQPPL theo thẩm quyền của cấp tỉnh; đã xử lý 16 VBQPPL. 

2. Cải cách thủ tục hành chính (TTHC) 

- Thực hiện Quyết định số 140/QĐ-UBND ngày 25/01/2025 của Chủ tịch 

UBND tỉnh Quảng Ngãi ban hành Kế hoạch hoạt động kiểm soát thủ tục hành 

chính (TTHC) năm 2025 trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi, Sở đã ban hành các Kế 

hoạch hoạt động kiểm soát thủ tục hành chính năm 20256.  

- Thực hiện Kế hoạch số 19/KH-UBND ngày 23/01/2025 của Chủ tịch 

UBND tỉnh Quảng Ngãi về việc rà soát, đánh giá thủ tục hành chính năm 2025 

trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi, Sở đã ban hành Kế hoạch rà soát, đánh giá thủ tục 

hành chính năm 20257.  

                                           
3 Kế hoạch số 15/KH-SXD ngày 07/02/2025; Kế hoạch số 285/KH-SGTVT ngày 23/0/2025. 
4 Kế hoạch số 4660/KH-SGTVT ngày 24/12/2024; Kế hoạch số 03/KH-SXD ngày 10/01/2025. 
5 Kế hoạch số 13/KH-SXD ngày 05/02/2025; Kế hoạch số 309/KH-SGTVT ngày 03/02/2025. 
6 Kế hoạch số 11/KH-SXD ngày 04/02/2025; Kế hoạch số 312/KH-SGTVT ngày 04/02/2025. 
7 Kế hoạch số 10/KH-SXD ngày 04/02/2025; Kế hoạch số 313/KH-SGTVT ngày 04/02/2025. 



4 

- Kết quả rà soát, cắt giảm, đơn giản hóa TTHC: Thực hiện Nghị quyết số 

66/NQ-CP của Chính phủ và Kế hoạch số 81/KH-UBND của UBND tỉnh, Công 

văn số 1239/CĐBVN-PCĐT của Cục Đường bộ Việt Nam về việc đề xuất 

phương án cắt giảm, đơn giản hoá thủ tục hành chính đảm bảo yêu cầu Nghị 

quyết số 66/NQ-CP, Sở Xây dựng đã tổ chức rà soát, đề xuất Cục Đường bộ 

Việt Nam cắt giảm, đơn giản hoá tối thiểu 30% thời gian giải quyết đối với 17 

TTHC liên quan đến hoạt động sản xuất, kinh doanh, trong đó: 02 TTHC thuộc 

lĩnh vực đăng kiểm; 01 TTHC thuộc lĩnh vực đường thủy nội địa; 14 TTHC 

thuộc lĩnh vực đường bộ. 

- Kết quả giải quyết TTHC: Trong 6 tháng đầu năm, tổng số hồ sơ TTHC 

tiếp nhận là 6.538; trong đó: Có 3.078 hồ sơ tiếp nhận trực tuyến; 3.460 hồ sơ 

trực tiếp (trong đó: 3.591 Giấy phép lái xe tiếp nhận trực tiếp do giai đoạn bàn 

giao cho Công an tỉnh, hệ thống phần mềm của Cục Đường bộ Việt Nam không 

thể tiếp nhận trực tuyến (nhiệm vụ đã ngừng tiếp nhận kể từ 01/3/2025).  

Đã giải quyết: 4.805 hồ sơ (trước hạn 1.187 hồ sơ, đúng hạn: 3.618 hồ sơ, 

trễ hạn: 01 hồ sơ, đang giải quyết trong hạn: 76 hồ sơ, rút hồ sơ: 03 hồ sơ) 

Kết quả cung cấp dịch vụ công trực tuyến: Đã cung cấp 80/148 DVCTT (có 

55 DVCTT toàn trình, 25 DVCTT một phần); hầu hết các DVCTT đều có phát 

sinh hồ sơ trực tuyến. 

-  Kết quả tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của người dân, tổ chức liên 

quan đến quy định TTHC: Từ đầu năm đến nay, Sở đã nhận được 13 phản ánh, 

kiến nghị; đã phối hợp với Văn phòng UBND tỉnh trả lời và cập nhật tình hình 

xử lý vào Hệ thống thông tin tiếp nhận, trả lời phản ánh, kiến nghị để thông tin 

cho tổ chức, cá nhân đúng quy định. 

- Phối hợp với Văn phòng UBND tỉnh rà soát, kiểm tra, tích hợp, kiểm thử 

và cung cấp danh mục dịch vụ công trực tuyến triên Cổng dịch vụ công quốc 

gia. 

 3. Cải cách tổ chức bộ máy 

- Tiếp tục rà soát, sắp xếp các đơn vị sự nghiệp công lập theo quy định tại 

Nghị định số 120/2020/NĐ-CP ngày 07/10/2020 của Chính phủ. 

- Trên cơ sở quyết định giao biên chế công chức trong các cơ quan, tổ chức 

nhà nước của tỉnh Quảng Ngãi năm 2025, Sở Xây dựng được giao 102 biên chế 

công chức làm việc tại các phòng thuộc Sở, tính đến thời điểm báo cáo, Sở  

- Trình Sở Nội vụ thẩm định, trình UBND tỉnh phê duyệt 12 công chức đủ 

điều kiện thực hiện chính sách nghỉ hưu trước tuổi, nghỉ thôi việc theo Nghị 

định số 178/2024/NĐ-CP của Chính phủ. 

- Sở đã chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị có liên quan xây dựng: Đề 

án hợp nhất Sở Xây dựng tỉnh Quảng Ngãi và Sở Xây dựng tỉnh Kon Tum; Đề 

án hợp nhất Văn phòng Ban An toàn giao thông tỉnh Quảng Ngãi và Văn phòng 

Ban An toàn giao thông tỉnh Kon Tum; dự thảo Quy định chức năng, nhiệm vụ, 

quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Sở Xây dựng tỉnh Quảng Ngãi (sau hợp nhất). 
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- Thực hiện nghiêm túc Quyết định số 62/2017/QĐ-UBND ngày 15/9/2017 

của UBND tỉnh Quảng Ngãi ban hành quy định phân cấp quản lý cán bộ, công 

chức, viên chức; cán bộ, công chức cấp xã và người quản lý doanh nghiệp tỉnh 

và các văn bản hướng dẫn của cơ quan có thẩm quyền về công tác cán bộ. 

4.  Cải cách chế độ công vụ  

- Tham mưu gửi Sở Nội vụ trình UBND tỉnh phê duyệt Đề án vị trí việc 

làm các phòng, đơn vị thuộc Sở theo quy định của Chính phủ và hướng dẫn của 

Bộ, ngành Trung ương; 

- Ban hành Kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ công chức, viên chức năm 

2025; cử công chức, viên chức tham gia các lớp đào tạo, bồi dưỡng theo kế 

hoạch của UBND tỉnh; triển khai thực hiện xây dựng kế hoạch chuyển đổi vị trí 

công tác năm 2025; 

- Kết quả thực hiện điều động, bổ nhiệm, đề bạt công chức, viên chức: 

Được thực hiện nghiêm túc, đúng quy trình công chức được điều động, bổ 

nhiệm đảm bảo đủ tiêu chuẩn, điều kiện theo đúng quy định, cụ thể (tính từ ngày 

15/12/2025 đến ngày 14/3/2025), thực hiện việc điều động bổ nhiệm8 công chức 

giữ chức vụ lãnh đạo, quản lý theo thẩm quyền được phân cấp. 

- Tình hình chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính: Thực hiện nghiêm túc 

Quyết định số 48/2021/QĐ-UBND ngày 22/9/2021 của UBND tỉnh, Chỉ thị số 

31-CT/TU ngày 13/6/2014 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy Quảng Ngãi về chủ 

trương không dùng bia, rượu trong buổi trưa của các ngày làm việc; Chấp hành 

nội quy cơ quan. 

5. Cải cách tài chính công 

- Sở đã ban hành Quyết định giao dự toán ngân sách nhà nước năm 20259. 

- Sở đã ban hành Quy chế chi tiêu nội bộ năm 2025 tại Quyết định số 

209/QĐ-SXD ngày 31/12/2024 và Quyết định số 01/QĐ-SGTVT ngày 

02/01/2025. Tổ chức quản lý chặt chẽ các nguồn kinh phí, phục vụ tốt cho các 

hoạt động của đơn vị theo đúng quy định của Nhà nước. Đồng thời chú trọng 

các giải pháp thực hành tiết kiệm, chống lãng phí để nâng cao hiệu quả thực hiện 

chế độ tự chủ, tự chịu trách nhiệm về sử dụng kinh phí và biên chế theo Nghị 

định số 130/2005/NĐ-CP ngày 17/10/2005 của Chính phủ. 

- Các đơn vị sự nghiệp trực thuộc đã xây dựng và tổ chức phê duyệt dự 

toán thu, chi năm 2025 để triển khai thực hiện theo quy định. Thực hiện tốt công 

tác quản lý tài chính, kế toán; đồng thời tăng cường quản lý, sử dụng hiệu quả 

tài sản công, bảo đảm đúng mục đích, tiết kiệm, tránh lãng phí và tuân thủ đầy 

đủ các quy định hiện hành. Tiếp tục thực hiện theo Nghị định 60/2021/NĐ-CP 

ngày 21/6/2021 của Chính phủ quy định cơ chế tự chủ tài chính của đơn vị sự 

nghiệp công lập. 

                                           
8 Thực hiện việc điều động, bổ nhiệm: 39 đồng chí lãnh đạo quản lý: Trưởng phòng và tương đương, Phó trưởng phòng và 

tương đương. 
9 Quyết định số 200/QĐ-SXD ngày 26/12/2024; Quyết định số 1583/QĐ-SGTVT ngày 27/12/2024. 
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 6. Xây dựng và phát triển Chính quyền điện tử, Chính quyền Số 

- Kết quả hoàn thiện thể chế phục vụ xây dựng, phát triển Chính quyền 

điện tử, Chính quyền số: Sở đã triển khai xây dựng và ban hành Kế hoạch 

chuyển đổi số đầy đủ theo quy định10. Sở đã thành lập Ban Chỉ đạo về phát triển 

khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo, chuyển đổi số và Đề án 06 của Sở Xây 

dựng (Quyết định số 233/QĐ-SXD ngày 09/4/2025); đồng thời, ban hành các 

văn bản chỉ đạo các phòng, đơn vị triển khai thực hiện11.  

- Kết quả xây dựng, phát triển hạ tầng kỹ thuật 

Hệ thống hạ tầng công nghệ thông tin bước đầu được quan tâm đầu tư đáp 

ứng nhu cầu tin học hóa trong cơ quan, đơn vị, gồm: 05 máy chủ, 80 máy trạm, 

tất cả đều được kết nối vào mạng nội bộ và mạng Internet, được cài đặt phần 

mềm diệt virus có bản quyền BKAV Endpoint đạt 100% (trừ máy vi tính soạn 

thảo văn bản mật). Tỷ lệ máy vi tính so với số lượng công chức đạt 100%. 

- Kết quả xây dựng, phát triển các hệ thống nền tảng 

Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông tỉnh (nay là Sở Khoa hoạc và 

Công nghệ) khảo sát, triển khai các nền tảng dùng chung của tỉnh bảo đảm phù 

hợp, tương thích và có khả năng triển khai trên hạ tầng điện toán đám mây (nền 

tảng tích hợp, chia sẻ dữ liệu cấp tỉnh (LGSP); nền tảng phân tích, xử lý dữ liệu 

tổng hợp tập trung nền tảng số quản trị tổng thể, thống nhất toàn tỉnh phục vụ 

hoạt động chỉ đạo, điều hành và quản trị nội bộ của cơ quan nhà nước; nền tảng 

trợ lý ảo phục vụ công chức, viên chức;…) 

- Kết quả xây dựng, phát triển dữ liệu 

Trên cơ sở định hướng, chỉ đạo, hướng dẫn phát triển Hạ tầng số tỉnh 

Quảng Ngãi của UBND tỉnh, Sở Xây dựng đã phối hợp với Sở Khoa học và 

Công nghệ tích hợp các cơ sở dữ liệu của ngành lên Trung tâm điều hành thông 

minh IOC phục vụ lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành của UBND tỉnh; cung cấp 42 bộ 

dữ liệu của Ngành phục vụ triển khai Cổng dữ liệu mở tỉnh và đã được cập nhật 

trên Cổng dữ liệu mở tỉnh tại địa chỉ: https://opendata.quangngai.gov.vn/  

Tiếp tục triển khai hoàn thiện và khai thác cơ sở dữ liệu chuyên ngành, cơ 

sở dữ liệu hạ tầng GTVT đảm bảo đầy đủ, chính xác, kịp thời (Hệ thống thông 

tin quản lý kết cấu hạ tầng giao thông tỉnh Quảng Ngãi trong công tác quản lý, 

giám sát và bảo trì đường bộ trên địa bàn tỉnh; Hệ thống quản lý vận tải; Hệ 

thống thông tin nhà ở và thị trường bất động sản; Hệ thống thông tin về năng 

lực hoạt động xây dựng; Hệ thống thông tin quy hoạch xây dựng và quy hoạch 

đô thị…). Việc kết nối với cơ sở dữ liệu của ngành đều tuân thủ các quy định 

của pháp luật về sở hữu dữ liệu, bảo vệ an toàn thông tin cá nhân. 

                                           
10 Kế hoạch số 01/KH-SXD ngày 08/01/2025; 
11 Công văn số 303/SXD-VP ngày 21/3/2025 về việc triển khai ý kiến chỉ đạo của Chủ tịch UBND tỉnh về chuyển đổi số và 

Đề án 06; Công văn số 351/SXD-VP ngày 25/3/2025 về việc đôn đốc tham gia các khóa bồi dưỡng về chuyển đổi số do Bộ 

Khoa học và Công nghệ tổ chức; Công văn số 1033/SXD-VP ngày 29/4/2025 về việc tuyên truyền cải cách hành chính và 

chuyển đổi số năm 2025; Công văn số 1272/SXD-VP ngày 05/5/2025 về việc đề xuất danh mục các bài toán lớn về khoa học, 

công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số của ngành Xây dựng tỉnh Quảng Ngãi… 

https://opendata.quangngai.gov.vn/
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Tổ chức vận hành và khai thác có hiệu quả Cơ sở dữ liệu TTHC trên Cổng 

Dịch vụ công quốc gia và hệ thống cơ sở dữ liệu của Bộ Xây dựng về chứng chỉ 

hành nghề hoạt động xây dựng, báo cáo thống kê ngành, nhằm tăng tính liên 

thông trong giải quyết TTHC, bảo đảm tính công khai, minh bạch, rút ngắn thời 

gian, tiết kiệm chi phí.  

- Kết quả xây dựng, phát triển các ứng dụng, dịch vụ nội bộ 

+ Ứng dụng khai thác sử dụng hiệu quả các hệ thống quản lý chuyên ngành 

do Bộ Xây dựng cung cấp: Hệ thống dịch vụ công trực tuyến vận tải đường bộ; 

Hệ thống thông tin nhà ở và thị trường bất động sản; Hệ thống thông tin về năng 

lực hoạt động xây dựng; Hệ thống thông tin quy hoạch xây dựng và quy hoạch 

đô thị… 

+ Xây dựng Hệ thống quy hoạch xây dựng, cơ sở hạ tầng kỹ thuật trên địa 

bàn tỉnh tại địa chỉ số https://quyhoach.quangngai.gov.vn.  

+ Tiếp tục khai thác và sử dụng có hiệu quả Hệ thống thông tin quản lý kết 

cấu hạ tầng giao thông tỉnh Quảng Ngãi trong công tác quản lý, giám sát và bảo 

trì đường bộ trên địa bàn tỉnh. 

+ Đã khảo sát các đơn vị cung cấp để triển khai thực hiện Hệ thống xác 

nhận định danh điện tử phục vụ sát hạch cấp chứng chỉ hành nghề hoạt động xây 

dựng theo quy định tại Nghị định 175/2024/NĐ-CP ngày 30/12/2024 của Chính 

phủ; tổ chức mời UBND các huyện, thị xã, thành phố và Công an tỉnh Quảng 

Ngãi họp để triển khai Giải pháp định danh địa điểm, đánh số nhà theo Kế hoạch 

só 78/KH-UBND ngày 11/4/2025 về triển khai thực hiện Chỉ thị số 07/CT-TTg 

ngày 14/3/2025 của Thủ tướng Chính phủ. 

+ 100% công chức, viên chức và người lao động tại các phòng, đơn vị 

thuộc Sở đã ứng dụng, khai thác có hiệu quả phần mềm Quản lý văn bản và điều 

hành iOffice; Thư điện tử công vụ UBND tỉnh nhằm gửi, nhận văn bản điện tử 

tại Sở. 

+ Đẩy mạnh việc áp dụng biên lai điện tử thu phí, lệ phí, thanh toán trực 

tuyến; tăng cường công tác tuyên truyền đối với các tổ chức, cá nhân khi thực 

hiện các dịch vụ công giải quyết TTHC tại đơn vị. 

+ Kết quả xây dựng, phát triển dịch vụ, ứng dụng phục vụ người dân, 

doanh nghiệp: Phối hợp với Văn phòng UBND tỉnh, Sở Khoa học và Công 

nghệ, Trung tâm Phục vụ - Kiểm soát TTHC tỉnh tiếp tục triển khai có hiệu quả 

Hệ thống Cổng dịch vụ công - Hệ thống thông tin một cửa điện tử của tỉnh tại 

Sở. 

+ Sở đã triển khai Ứng dụng công nghệ thông tin để thẩm định dự án đầu tư 

theo quy trình thẩm định số. 

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

Trong 6 tháng đầu năm 2025, Sở Xây dựng đã hoàn thành cơ bản nhiệm vụ 

CCHC theo kế hoạch của tỉnh năm 2025; đáp ứng yêu cầu thực hiện nhiệm vụ, 

đảm bảo thực hiện tốt các chủ trương đường lối của Đảng và chính sách, pháp 

https://quyhoach.quangngai.gov.vn/
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luật của Nhà nước; việc ứng dụng phần mềm một cửa điện tử tại các phòng 

thuộc Sở ngày càng hiệu quả giúp việc giải quyết TTHC đúng thời gian quy 

định, công khai, minh bạch tạo thuận lợi cho cá nhân, tổ chức đến giải quyết 

TTHC. 

Hoạt động ứng dụng CNTT vào quá trình chuyển đổi số trong ngành Xây 

dựng từng bước được triển khai hiệu quả. Nhận thức về vai trò và lợi ích của 

CNTT của các tầng lớp nhân dân được nâng cao rõ rệt thông qua các chương 

trình tuyên truyền, phổ biến dưới các hình thức khác nhau. Công tác chỉ đạo, 

điều hành tiếp tục được quan tâm, kịp thời, bám sát nội dung các văn bản của 

Trung ương, của tỉnh về công tác chuyển đổi số trên địa bàn tỉnh. Các văn bản 

được ban hành có vai trò quan trọng trong định hướng, thúc đẩy quá trình 

chuyển đổi số trên địa bàn. 

IV. GIẢI PHÁP TRỌNG TÂM TRONG THỜI GIAN ĐẾN 

1. Tiếp tục tham mưu công tác ban hành văn bản quy phạm pháp luật liên 

quan đến ngành chịu sự tác động khi tổ chức chính quyền địa phương 2 cấp và 

các uy định hiện hành theo quy định12. 

2. Đẩy mạnh cải cách thể chế, thực hiện tốt quy trình xây dựng và ban hành 

văn bản quy phạm pháp luật, nâng cao chất lượng công tác soạn thảo, thẩm định, 

thẩm tra, ban hành và kiểm tra, tổ chức thực hiện văn bản QPPL. 

3. Tiếp tục triển khai rà soát, đơn giản hoá các thủ tục hành chính để kiến 

nghị sửa đổi, bổ sung, trình UBND tỉnh công bố; đề cao trách nhiệm của người 

đứng đầu các cơ quan, đơn vị trực thuộc trong giải quyết TTHC cho tổ chức, cá 

nhân và niêm yết công khai, đầy đủ các thủ tục hành chính trên Cổng thông tin 

thành phần của Sở. 

4. Triển khai thực hiện các biện pháp, giải pháp về đẩy mạnh cải cách 

TTHC, nâng cao mức độ hài lòng của tổ chức, công dân đối với sự phục vụ của 

cơ quan hành chính nhà nước và nâng cao chỉ số năng lực cạnh tranh trên  lĩnh 

vực ngành xây dựng. 

5. Thực hiện tốt, có chất lượng công tác xây dựng và nâng cao chất lượng đội 

ngũ công chức, viên chức và người lao động của Sở. 

                                           
(12) Tham mưu trình điều chỉnh Quyết định số 74/2021/QĐ-UBND ngày 01/12/2021 về phân cấp, uỷ quyền trong cấp phép xây 

dựng;  Xây dựng Quyết định Quy định về phân cấp thẩm quyền và trình tự, thủ tục phê duyệt điều chỉnh cục bộ Quy hoạch đô thị 

và nông thôn được Ủy ban nhân dân tỉnh phê duyệt do Ban Quản lý Khu kinh tế Dung Quất và các Khu công nghiệp Quảng 

Ngãi, Ủy ban nhân dân cấp huyện tổ chức lập theo Luật Quy hoạch đô thị và nông thôn sau khi Luật điều chỉnh. 

Tham mưu UBND tỉnh sửa đổi các văn bản quy phạm pháp luật chịu sự tác động khi tổ chức chính quyền địa phương 2 cấp; 

tham mưu UBND tỉnh trình Hội đồng nhân dân tỉnh điều chỉnh Nghị Quyết chịu sự tác động việc sắp xếp đơn vị hành chính 

cấp tỉnh; Tham mưu Bãi bỏ Quyết định số 61/2016/QĐ-UBND ngày 05/12/2016 của UBND tỉnh và Quyết định số 

23/2023/QĐ-UBND ngày 30/11/2023 của UBND tỉnh Quy định một số chính sách ưu đãi, hỗ trợ lãi suất vay vốn đầu tư phát 

triển kết cấu hạ tầng, phương tiện vận tải và hỗ trợ giá vé vận chuyển hành khách công cộng bằng xe buýt trên địa bàn tỉnh 

Quảng Ngãi. 

Tham muau UBND tỉnh ban hành: Quyết định quy định về cải tạo, chỉnh trang đối với các khu vực đô thị không bảo đảm hạ 

tầng giao thông hoặc nguồn nước phục vụ chữa cháy theo quy định của pháp luật, quy chuẩn kỹ thuật trong hoạt động phòng 

cháy và chữa cháy trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi. 
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6. Tiếp tục triển khai thực hiện số hóa hồ sơ và kết quả giải quyết TTHC, 

thực hiện khai thác, sử dụng lại thông tin, dữ liệu số hóa theo quy định. 

7. Tiếp tục nâng cao hiệu quả thực hiện chế độ tự chủ, tự chịu trách nhiệm 

về sử dụng biên chế và kinh phí đối với cơ quan hành chính. 

8. Tiếp tục nghiên cứu triển khai các giải pháp định danh địa điểm và đánh 

số nhà theo Kế hoạch số 78/KH-UBND ngày 11/4/2025 của UBND tỉnh; báo 

cáo xin ý kiến UBND tỉnh cho lùi thời gian để tổ chức triển khai thực hiện đảm 

bảo hiệu quả, thực chất theo quy định. 

9. Triển khai thực hiện Dự án xây dựng cơ sở dữ liệu quy hoạch, đô thị tỉnh 

Quảng Ngãi trên nền bản đồ số. 

Trên đây là báo cáo Kết quả thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính 6 

tháng đầu năm 2025, nhiệm vụ trọng tâm trong thời gian đến của Sở Xây dựng, 

đề nghị Sở Nội vụ tổng hợp./. 

Nơi nhận:      

- UBND tỉnh (b/cáo); 

- Sở Nội vụ;           

- GĐ, các PGĐ Sở; 

- Các phòng, đơn vị thuộc Sở; 

- Cổng TTTP Sở; 

- Lưu: VT, VP. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Võ Phiến 
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